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乡镇政府政务公开第三方评估指标

	一级
指标
	二级
指标
	三级指标
	依   据
	测评标准
	扣分办法及扣分点
	扣分
说明
	得分
	备注

	主动
公开

（60）
	政务公开平台与目录建设（9）
	平台建设（5）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十五条
 
	开设政务公开专栏或政府信息公开专栏。
	查看网站或专栏：未开设政务公开专栏或政府信息公开专栏扣5分。在市县政府网站开设专栏公开信息不扣分。
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	指南和目录建设（4）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》 第十九条
	1.编制、公布符合法定要求的政府信息公开指南；

2.及时更新政府信息公开指南；

3.编制、公布符合法定要求的政府信息公开目录；

4.及时更新信息政府信息公开目录。
	查看网站或专栏：1.未编制、公布符合法定要求的政府信息公开指南扣1分；
2.未及时更新政府信息公开指南扣1分；

3.未编制、公布符合法定要求的政府信息公开目录扣1分；

4.未及时更新政府信息公开目录扣1分。
	
	
	

	
	文件公开（4）
	及时发布（4）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十八条
 
	主动公开政府信息自形成或者变更之日起20工作日内公开。
	查看网站或专栏：主动公开政府信息未自形成或者变更之日起20个工作日内公开扣4分。
	　
　
　
	　
　
　
	　
　

	
	重点领域信息公开（47）
	政务服务
公开（5）
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》第九条
2.国务院办公厅《2016年政务公开工作要点》第一（三）
4.《海南省2016年政务公开工作要点》第一(三)
	1.全面公开政府服务事项；
2.编制、发布服务指南；
3.编制、公开便民服务点的工作事项、工作时间、具体地点等信息。
	查看网站或专栏、便民服务点现场：1.未全面公开政府服务事项扣2分；
2.未编制、发布服务指南扣1分； 
3.未编制便民服务点的工作事项、工作时间、具体地点等信息扣2分。
	　
	　
	　

	
	
	贯彻落实国家关于农村工作政策的情况公开（5）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（一）项
	贯彻落实国家关于农村工作政策的情况。   
	查看网站或专栏：未公开贯彻落实国家关于农村工作政策的信息扣5分。
	　
	　
	　

	
	
	财政收支、各类专项资金的管理和使用情况公开（6）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（二）项


	财政收支、各类专项资金的管理和使用情况。
	查看网站或专栏：未公开财政收支、各类专项资金的管理和使用情况扣6分。
	　
	　
	　

	
	
	乡（镇）土地利用总体规划、宅基地使用的审核情况公开（5）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（三）项
	乡（镇）土地利用总体规划、宅基地使用的审核情况。
	查看网站或专栏：未公开乡镇土地利用总体规划、宅基地使用的审核情况扣5分。
	　
	　
	　

	
	
	征收或者征用土地、房屋拆迁及其补尝、补助费用的发放、使用情况公开（5）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（四）项
	征收或者征用土地、房屋拆迁及其补尝、补助费用的发放、使用情况。
	查看网站或专栏：未公开征收或者征用土地、房屋拆迁及其补尝、补助费用的发放、使用情况扣5分。
	　
	　
	

	
	
	乡（镇）的债权债务、筹资筹劳情况公开（3）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（五）项   
	乡镇的债权债务、筹资筹劳情况
	查看网站或专栏：未公开乡镇的债权债务、筹资筹劳情况扣3分。
	　
	　
	

	
	
	抢险救灾、优抚、救济、社会捐助等款物的发放情况公开（6）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（六）项
	抢险救灾、优抚、救济、社会捐助等款物的发放情况。
	查看网站或专栏：未公开抢险救灾、优抚、救济、社会捐助等款物的发放情况扣6分。
	　
	　
	

	
	
	乡镇集体企业及其他乡镇经济实体承包、租赁、拍卖等情况公开（3）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（七）项
	乡镇集体企业及其他乡镇经济实体承包、租赁、拍卖等情况。  
	查看网站或专栏：未公开乡镇集体企业及其他乡镇经济实体承包、租赁、拍卖等情况扣3分。  
	　
	　
	　

	
	
	执行计划生育政策的情况公开（3）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十二条第（八）项
	执行计划生育政策的情况。
	查看网站或专栏：未公开执行计划生育政策的情况扣3分
	
	
	

	
	
	农村危房改造信息公开（6）
	1.国务院办公厅《2016年政务公开工作要点》三（四）
2.《海南省2016年政务公开工作要点》三(四)。
	农村危房改造政策、对象认定过程、补助资金分配情况。
	查看网站或专栏：未公开农村危房改造政策、对象认定过程、补助资金分配情况扣6分。
	
	
	

	依申请公开（25）
	申请渠道畅通性（12）
	栏目设置（3）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第十三条、第二十三条、第二十六条、第二十七条、第二十八条
	设置依申请公开栏目。
	查看网站或专栏：未能发现已经设置依申请公开栏目信息的情况扣3分。
	　
	　
	　

	
	
	申请渠道的公开性与畅通性（9）
	
	1.公开申请的渠道（电子、信函、传真、当面现场申请）；

2.申请渠道（电子、信函、传真、当面现场申请）畅通。
	查看网站或专栏：1.未公开申请的渠道（电子、信函、传真、当面现场申请）扣7分；

2.申请渠道（电子、信函、传真、当面现场申请）不畅通扣6分。 
本项目最多扣9分。
	　
	　
	申请时遇到公开程序外的障碍即可视为申请渠道不畅通

	
	依法答复情况（13）
	答复的及时性（5）
	《中华人民共和国政府信息公开条例》第二十四条、第二十一条、第二十二条、第二十六条　
	能当场答复的应当场予以答复，不能当场答复的应自收到申请之日起15个工作日内予以答复；需要延长答复的，延长时间不超过15个工作日且告知申请人延长时间的理由。
	实际验证：不予答复或者答复不及时；能当场答复的不当场予以答复，不能当场答复的自收到申请之日起15个工作日内不予以答复；需要延长答复的，延长时间超过15个工作日且未告知申请人延长时间的理由扣5分。
	　
	　
	　

	
	
	答复形式的规范性（3）
	
	答复形式规范；按照申请人要求的形式提供信息；在无法按照申请人要求的形式提供时，通过安排申请人查阅相关资料、提供复制件或者其他适当形式提供信息。
	实际验证：答复形式不规范；未按照申请人要求的形式提供信息；在无法按照申请人要求的形式提供时，不通过安排申请人查阅相关资料、提供复制件或者其他适当形式提供信息扣3分。
	　
	　
	

	
	
	答复内容的规范性（5）
	
	1.答复内容规范，属于公开范围的，告知申请人获取该政府信息的方式和途径；
2.属于不予公开范围的，告知申请人并说明理由；

3.依法不属于本行政机关公开或者该政府信息不存在的，告知申请人，对能够确定该政府信息的公开机关的，告知申请人该行政机关的名称、联系方式；

4.申请内容不明确的，一次性告知申请人作出更改、补充；

5.申请公开的政府信息中含有不应当公开的内容，但是能够作区分处理的，行政机关应向申请人提供可以公开的信息内容。
	实际验证：1.答复内容不规范；属于公开范围的，未告知申请人获取该政府信息的方式和途径扣1分；

2.属于不予公开范围的，未告知申请人并说明理由扣1分；

3.依法不属于本行政机关公开或者该政府信息不存在的，未告知申请人，对能够确定该政府信息的公开机关的，未告知申请人该行政机关的名称、联系方式扣1分；
4.申请内容不明确的，不能一次性告知申请人作出更改、补充扣1分；

5.申请公开的政府信息中含有不应当公开的内容，但是能够作区分处理的，行政机关不能向申请人提供可以公开的信息内容扣1分。
	　
	　
	

	保障监督机制（15）
	组织
领导（3）
	领导体制（1）
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》第四条、第七条   
2.国务院办公厅《2016年政务公开工作要点》第六（三） 
3.《海南省2016年政务公开工作要点》第(三) 
	1.确定一位负责同志分管政务公开工作，列入工作分工，并对外公布； 
2.主要负责同志年内听取政务公开工作汇报，研究部署推进工作。
	查看网站或专栏：1.未确定一位负责同志分管政务公开工作，列入工作分工，并对外公布扣0.5分；
2.主要负责同志年内未听取政务公开工作汇报，研究部署推进工作扣0.5分。
	　
	　
	　

	
	
	工作机制（1）
	
	建立健全政务公开工作制度。
	查看网站或专栏：未建立健全政务公开工作制度扣1分。
	　
	　
	　

	
	
	队伍建设（1）
	
	指定人员负责政务公开的日常工作。
	查看网站或专栏：未指定人员负责政务公开的日常工作扣1分。
	　
	
	

	
	政府信息公开管理机制（4）
	信息公开的保密审查机制（3）
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》第六条

2.《国务院办公厅关于做好政府信息依申请公开工作的意见》（国办发〔2010〕5号）
3.国务院办公厅《2016年政务公开工作要点》第六（一）
4.《海南省2016年政务公开工作要点》第六(二)
	1.建立健全保密审查工作机制，确保应公开尽公开；
2.严格落实公文公开属性界定制度。 
	查看网站或专栏：1.未建立健全保密审查工作机制扣1分；

2.未严格落实公文公开属性界定制度扣2分。
	　
	　
	　

	
	
	依申请公开促进依法行政工作机制（1）
	
	建立依申请公开促进依法行政的工作机制。
	查看网站或专栏：未建立依申请公开促进依法行政的工作机制扣1分。
	
	
	


	及时发布（3）
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》第三十一条、第三十二条
2.国务院办公厅《关于加强和规范政府信息公开情况统计报送工作的通知》（国办发〔2014〕32号）
	在每年3月31日前公布本机关政府信息公开年度报告。
	查看网站或专栏：未及时公布本机关政府信息公开年度报告扣3分。
	　
	　
	　

	
	
	报告内容完整翔实（3）
	
	年度报告内容完整（内容应包括主动公开政府信息的情况、依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况、政府信息公开的收费及减免情况、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况、政府信息公开工作存在的主要问题及改进情况以及其他需要报告的事项）。
	查看网站或专栏：年度报告内容不完整（内容应包括主动公开政府信息的情况、依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况、政府信息公开的收费及减免情况、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况、政府信息公开工作存在的主要问题及改进情况以及其他需要报告的事项）扣3分，缺少一项扣1分，扣满3分为止。
	
	
	

	
	
	报告新颖（2）
	
	近三年的政府信息公开年度报告内容不雷同。
	查看网站或专栏：近三年的政府信息公开年度报告内容雷同扣2分。
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